CONSORZIO INTERCOMUNALE PER LA GESTIONE DEI
SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI

Viale Liberta 30 , Borgomanero
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VERBALE DI DELIBERAZIONE
DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

| N. 39 del 17/12/2014 |

OGGETTO : INDIRIZZO DI PROSECUZIONE DI SERVIZI A VALENZA SOCIO -
ASSISTENZIALE NON RICOMPRESI NELL’APPALTO GENERALE DEI SERVIZI

L’anno duemilaquattordici, addi diciassette, del mese di dicembre, alle ore 9 ¢ minuti 00, nella
sala delle riunioni.

Previa osservanza di tutte le formalita previste dal vigente D.Lgs. n.267 del 18/08/2000, si ¢ riunito il
Consiglio di Amministrazione nelle persone dei signori:

| Cognome e Nome | Carica | Pr. | As. |

EMPIRI Silvio PRESIDENTE X
CRISA' Valentina * VICE PRESIDENTE X
GUIDO Stefano CONSIGLIERE X
MARCHIONNI Giovanni CONSIGLIERE X
ROVALETTI Elisa CONSIGLIERE X
FRASCOIA Claudia DIRETTORE (no voto) X

Totale 5 1

* La Consigliera Crisa Valentina risulta dimessa in data 5.12.2014.

Assiste all'adunanza il Segretario F.F. Dott.ssa Claudia Frascoia il quale provvede alla redazione del
presente verbale.

Essendo legale il numero degli intervenuti, il Dott. EMPIRI Silvio nella sua qualita di PRESIDENTE
assume la presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione dell’oggetto suindicato.



DELIBERA N 39 DEL 17.12.2014
OGGETTO: INDIRIZZO DI PROSECUZIONE DI SERVIZI A VALENZA SOCIO -
ASSISTENZIALE NON RICOMPRESI NELL’APPALTO GENERALE DEI SERVIZI
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IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

= Premesso che alcuni servizi di natura socio-assistenziale e sociale erogati dal CISS non sono
ricompresi nell’ Appalto per la gestione dei Servizi Sociali territoriali a valenza socio-
assistenziale, socio-educativa e socio-sanitaria dell’area territoriale afferente all’Ufficio di
Piano dell’ Area Nord della Provincia di Novara;

= Udita la relazione descrittiva e valutativa del Direttore rispetto alla necessita di proseguire lo
svolgimento dei seguenti servizi:

- Sportello Pari Opportunita, gestito presso la sede distaccata del CISS in Villa Marazza
da Mediana s.n.c. di Pavero Nicoletta, Settembri Chiara e Nicotera Rosa Maria di
Novara;

- Front Office, gestito presso la sede di Viale Liberta dalla Cooperativa Sociale onlus
Lavoro Malgrado Tutto di Borgomanero;

- Servizio Sociale di fornitura pasti a domicilio, assunto in delega dai Comuni di Gattico
e Veruno, per la sola preparazione pasto, e dai Comuni di Cressa, Bogogno e Agrate
comprensivo del trasporto a domicilio;

= Precisato per quanto concerne lo Sportello Pari Opportunita, che la prestazione professionale
di accoglienza della donna o dell’uomo in situazione di disagio per problematiche familiari e
socio-relazionali di coppia, richiede 1’utilizzo di operatori opportunamente formati e
costantemente supervisionati, efficaci nell’ascolto e nel counseling, connessi ma esterni
rispetto al servizio sociale territoriale;

= Considerato, inoltre, che negli anni gli operatori di Mediana hanno consolidato significativi
rapporti di rete con i professionisti/e volontari/e che forniscono gratuitamente nell’ambito
dello Sportello consulenza legale e psicologica, valore aggiunto decisivo per I’efficacia del
Servizio;

= Preso atto, relativamente al Servizio di Front Office, gestito in convenzione dalla
Cooperativa Lavoro Malgrado Tutto, che le prestazioni rese dall’operatrice addetta al
ricevimento dell’utenza, alla gestione del centralino e a mansioni di segreteria, risultano
svolte in modo eccellente, tanto da ritenere opportuna la prosecuzione del servizio con la
medesima operatrice, eventualmente anche dopo il suo pensionamento, qualora la medesima
confermasse la sua intenzione di continuare a svolgere le stesse prestazioni a titolo di
volontaria;

= Ritenuto, a proposito del Servizio sociale di fornitura pasti a domicilio, necessario rivedere
con urgenza I’impostazione complessiva del medesimo, stante 1’eccessiva incidenza delle
spese di trasporto sul costo del singolo pasto, pari a cinque euro, che rendono
oggettivamente elevato il costo della prestazione, euro 10,00 a pasto consegnato;



Considerato opportuno garantire nell’immediato la continuita del servizio, rinnovando
tuttavia limitatamente al mese di gennaio il trasporto a cura della Cooperativa Lavoro
Malgrado Tutto e al primo trimestre la fornitura del pasto a cura dell’attuale fornitore,
Cooperativa Sociale a.r.l. Punto Service, quale soggetto gestore del punto cottura della RSA
“Giovanni Paolo II ” di Gattico, in attesa di prevedere una nuova organizzazione del servizio
che coinvolga personale volontario per il trasporto;

Acquisiti i pareri favorevoli del Direttore e del Responsabile Finanziario del Consorzio
sull’adozione del presente provvedimento in ordine alla regolarita tecnica ed alla regolarita
contabile ai sensi dell’art.49 comma 1 del D.Lgs 18/08/2000 n.267;

all’unanimita dei voti

DELIBERA

1. Di proseguire i servizi a valenza socio-assistenziale elencati in premessa secondo i
termini e le modalita in essa precisati;

2. Di fornire al Direttore i seguenti indirizzi di prosecuzione, ai fini dell’adozione dei
provvedimenti conseguenti:

- prosecuzione dello Sportello Parti Opportunita tramite contratto annuale con Mediana
s.n.c. di Novara alle medesime condizioni economiche dell’anno precedente;

- prosecuzione del Servizio di front office, fornito in convenzione dalla Coop. Lavoro
Malgrado Tutto di Borgomanero, alle medesime condizioni economiche dell’anno
precedente fino al pensionamento dell’ operatrice coinvolta;

- prosecuzione trimestrale dell’incarico alla Cooperativa Sociale a.r.l. Punto Service di
Caresanablot (VC), per la preparazione dei pasti destinati ai cittadini fruitori del
Servizio sociale di fornitura pasto a domicilio;

- prosecuzione per un solo mese del servizio di trasporto pasti a domicilio, gestito in
convenzione dalla Cooperativa Sociale onlus Lavoro Malgrado Tutto di Borgomanero;

3. Di coinvolgere il volontariato locale per la consegna dei pasti a domicilio, al fine di
contenerne 1 costi del servizio, prendendo atto della disponibilita dei componenti del
Consiglio di Amministrazione ad attivarsi in prima persona;

4. Di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile stanti le ragioni
d’urgenza che hanno indotto all’assunzione della medesima.



Del che si ¢ redatto il presente verbale
IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE
F.to Dott.ssa Claudia Frascoia F.to Dott. EMPIRI Silvio
REFERTO DI PUBBLICAZIONE (Art.124 D.Lgs.267/00)

La presente deliberazione ¢ stata pubblicata per 15 giorni all’Albo Web e all’Albo Pretorio del
Consorzio con il n.12 del Registro a decorrere dal 23.01.2015

IL SEGRETARIO
F.to Dott.ssa Claudia Frascoia

Immediatamente eseguibile

IL SEGRETARIO
F.to Dott.ssa Claudia Frascoia



