
    

CONSORZIO INTERCOMUNALE  

PER LA GESTIONE DEI SERVIZI 

SOCIO ASSISTENZIALI 

Viale Libertà 30 – Borgomanero 

    

Responsabile: Dott.ssa Frascoia Claudia 

 

   

 COPIA 

 

Determinazione  N.   343 del  4/09/2013 

 

        

OGGETTO: Gestione  del  servizio  di  front  -  office  per  il  periodo settembre  - dicembre 2013 in 

collaborazione con la Cooperativa Lavoro  Malgrado  Tutto  di Borgomanero. Impegno di spesa: 

Euro 4.782,40 CIG Z040C1843E 

 

DETERMINAZIONE DI ASSUNZIONE 

DI IMPEGNO DI SPESA 

 

IL DIRETTORE 

 

• Considerato indispensabile continuare a garantire un efficiente  servizio di front – office 

presso la sede del CISS,  al fine di accogliere adeguatamente l’utenza, offrire precise 

informazioni sui servizi erogati direttamente e indicazioni sulle prestazioni fornite dalla più 

ampia rete dei servizi territoriali; 
 

• Considerato altresì che il carico lavorativo dell’addetto al front office è in costante aumento  

per l’incremento considerevole dei contatti in uscita e in entrata, da un lato, e per il sempre 

maggior supporto richiesto dai diversi servizi dell’Ente in termini di segreteria generale. 
 

• Dato atto che, negli ultimi due anni, a fronte della riduzione dei trasferimenti regionali e 

della generale scarsità di risorse economiche del settore socio-assistenziale, si è retto il 

carico aggiuntivo grazie all’impiego di una Lavoratrice  Socialmente Utile inviata dal 

Centro per l’Impiego,  in affiancamento al personale preposto; 
 

• Dato atto che a conclusione del suddetto progetto, l’operatrice ha continuato a svolgere le 

sue funzioni come socia volontaria della Cooperativa Lavoro Malgrado Tutto di 

Borgomanero, fino ad agosto u.s., mostrando sempre massima disponibilità e competenza; 
 

• Ritenuto prezioso il suo contributo per il buon funzionamento di tutta l’organizzazione e  

volendo ricondurre, almeno parzialmente, tale valida collaborazione nei binari dell’attività  

professionale retribuita; 
 

• Deciso di chiedere alla Coop. LMT, di cui la sig.ra G.C. fa parte come socia volontaria,  la 

quantificazione dei costi per la fruizione di un servizio di front office, con la messa a 

disposizione della medesima socia per almeno 20 ore settimanali per il periodo 

settembre/dicembre 2013; 
 

• Visto il preventivo prot. 826/2013 del 4.9.2013 con il quale la Cooperativa Lavoro 

Malgrado Tutto di Borgomanero richiede un costo mensile di € 980,00 + IVA;  
 

• Ribadita la funzionalità di tale collaborazione; 
 



    

• Ritenuto  di assumere regolare impegno di spesa per € 3.920,00 + IVA; 
 

• Considerato che il servizio rientra ad oggi nel regime IVA con l’applicazione dell’aliquota 

al 21% (con verosimile previsione di aumento al 22%);  
 

• Verificata la regolarità del DURC in corso di validità; 
 

• Vista la necessità di assumere regolare impegno di spesa ; 
 

• Visto il regolamento di contabilità;  

 

 

DETERMINA 

 

1. Di affidare lo svolgimento del servizio di front office,  alla Cooperativa Lavoro Malgrado 

Tutto di Borgomanero per il periodo settembre – dicembre 2013, mediante  la messa a 

disposizione di quell’operatrice già ampiamente collaudata, per un totale di n. 20 ore 

settimanali al costo mensile di € 980,00 + IVA; 

 

2. Di impegnare la  spesa complessiva di 4.782,40 (che tiene conto dell’imminente 

introduzione della nuova aliquota IVA al 22%) all’intervento 1.10.04.03 cap. 4016 del  

Bilancio di Previsione 2013;(imp. 264/2013) CIG Z040C1843E 

 

3. Di dare atto che il predetto capitolo risulta tra quelli assegnati al sottoscritto Direttore con la 

deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 20 del 31.7.2012 con la quale è stato 

approvato il Piano Esecutivo di Gestione. 

 

 

La presente determina diventa immediatamente esecutiva con l’approvazione del visto di 

regolarità contabile del servizio finanziario ai sensi dell’art. 151, comma del D. Lgs.vo 

18.8.2000 n. 267. 
 

 

Borgomanero, 04.09.2013                     

        IL DIRETTORE                                                                                                              

F.to Dott.ssa Claudia Frascoia   

                                     

 

Visto di regolarità contabile e di copertura finanziaria al sopraindicato capitolo del Bilancio a 

norma dell’art. 151, comma 4 del D.lgs. 18.8.2000 n. 267. 

 

Borgomanero, 04.09.2013 

        Il Responsabile del Servizio Finanziario 

         F.to Dott.ssa Claudia Frascoia 
  

 

Si attesta che copia della presente determinazione viene pubblicata con atto registrato al n. 377 dal 

31.03.2014 all’Albo Pretorio del CISS per 15 giorni consecutivi. 
 

Borgomanero, lì 31.03.2014 
 

 


